
Regulamin zakupu i realizacji voucherów / kart podarunkowych 

Klinika Manufaktura Zdrowia i Urody 
ul. Nałęczowska 33 lok. U7, Warszawa 

1. Postanowienia ogólne 

1.1. Niniejszy regulamin określa zasady zakupu oraz realizacji voucherów/kart podarunkowych 
oferowanych przez Klinikę Manufaktura Zdrowia i Urody. 
1.2. Dokonanie zakupu vouchera oznacza akceptację niniejszego regulaminu przez Klienta. 
1.3. Vouchery/karty podarunkowe są przeznaczone na zabiegi lub usługi oferowane w Klinice. 

2. Zakup vouchera 

2.1. Klient zobowiązany jest do zapoznania się z regulaminem przed zakupem. 
2.2. W celu zakupu vouchera należy: 

• Wybrać odpowiedni zabieg lub ustaloną wartość vouchera (200, 400, 600, 800, 1000 zł). 

• Skontaktować się z recepcją w siedzibie Kliniki lub pod numerem telefonu 22 403 11 00 
w celu ustalenia szczegółów. 

• Dokonać płatności:  

o Osobiście w siedzibie Kliniki (gotówką lub kartą płatniczą), 

o Za pomocą systemu BLIK. 
2.3. Klient w momencie zakupu powinien określić, na jaki zabieg lub usługę 
będzie przeznaczony voucher. 
2.4. Voucher jest imienny i obowiązuje wyłącznie w Klinice Manufaktura Zdrowia i 
Urody. 

3. Realizacja vouchera 

3.1. Voucher należy zrealizować do dnia na nim zamieszczonego. Po tym terminie 
niewykorzystane vouchery tracą ważność. 
3.2. Klient zobowiązany jest do okazania oryginalnego vouchera lub jego zdjęcia w dniu 
wykonywania zabiegu/usługi. 
3.3. W przypadku, gdy pełna kwota vouchera nie zostanie wykorzystana podczas jednej wizyty, 
istnieje możliwość dokupienia kosmetyku o wartości pozostałej kwoty. 

4. Zasady użytkowania 

4.1. Voucher nie podlega wymianie na gotówkę ani zwrotowi środków pieniężnych. 
4.2. Voucher może być przekazany innej osobie tylko za zgodą Kliniki. 
4.3. W przypadku utraty vouchera (np. zgubienia), Klinika nie ponosi odpowiedzialności i nie 
wystawia duplikatu. 

5. Postanowienia końcowe 

5.1. Klinika zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie, które będą 
obowiązywały od momentu ich publikacji. 
5.2. Wszelkie pytania i wątpliwości dotyczące voucherów można zgłaszać telefonicznie pod 
numerem 22 403 11 00 lub osobiście w siedzibie Kliniki. 

Dziękujemy za zaufanie i życzymy satysfakcji z naszych usług! 


